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REGIONE BASILICATA

INDUSTRIA CULTURALE E CREATIVA

DEFINIZIONE DI AREA

Una distinzione importante e spesso sottovalutata, che a livello regionale emerge prepotentemente per le sue ricadute
nelle politiche di sviluppo, & quella tra cultura e creativita.

La sfera culturale ha una particolarita, che & quella di produrre contenuti che nen hanno altra finalita che di essere
esperiti ed apprezzati in quanto tali, senza finalita ulteriori. In questo contesto si delineano tutte le attivita legate alla
fruizione di “passiva” di contenuti: vedere un film, ascoltare un concerto, visitare un luogo naturalistico suggestivo. La
sfera creativa, al contrario, applica i contenuti culturali ad ambiti di esperienza in cui esistono altre, importanti finalita.
Un esempio su tutti € il design: per quanto un oggetto potra essere originale, allo stesso tempo deve poter permettere
all'utente di fruirne comodamente con una particolare attenzione alla sua ergonomia, alla tecnologia utilizzata per
svilupparlo, alle capacita imprenditoriali legate ad esso.

In altre parole, la creativita & generalmente pil redditizia in termini economici, ma gran parte di essa avrebbe molta
meno capacita di generare valore economico se non potesse attingere al vasto serbatoio della cultura. E quindi
alquanto miope distinguere tra settori redditizi e settori meno redditizi o addirittura in perdita: tutti sono componenti
di uno stesso ecosistema creativo. La creativitd, in ultima analisi, produce quindi un impatto economico generalmente
molto superiore a quello della cultura, ma d'altra parte senza la cultura la creativita perderebbe molte delle sue capacita
migliori di generare valore economico. Questo & il motivo per cui, a livello regionale, si & deciso di valorizzare in modo
armonico, tutte le componenti di questo “ecosistemna”, organizzate nei seguenti settori:

-industria creativa per il turismo
- industria creativa e design

- industria creativa a servizio di settori produttivi

IL CONTESTO DI RIFERIMENTO

L'intera filiera culturale italiana, che comprende le industrie culturali, piU quella parte di economia non culturale che
viene attivata dalla cultura, come ad esempio il turismo culturale, vale circa 214 miliardi di euro: il 15,3% del valore
aggiunto nazionale (fonte Rapporto Symbola "lo sono cultura”, anno 2014). Le imprese del sistema produttivo
culturale, e cioé le industrie culturali propriamente dette, le industrie creative, patrimonio storico artistico, performing
arts e arti visive, sono 443.458: il 7,3% del totale. A loro si deve il 5,4% della ricchezza prodotta in Italia: 74,9 miliardi di
euro. A questi dati va perd aggiunto I'effetto moltiplicatore che la cultura ha sul resto dell’economia, pari a 1,67: in altri
termini, per ogni euro prodotto dalla cultura, se ne attivano 1,67 in altri settori. Gli 8o miliardi, quindi, ne ‘stimolano’
altri 134, per arrivare a quei 214 miliardi prodotti dall'intera filiera culturale, col turismo come principale beneficiario di
questo effetto volano. Anche I'export legato al settore, nonostante il clima recessivo, & cresciuto del 35%: era di 30,7
miliardi nel 2009, & arrivato a 41,6 nel 2013, pari al 10,7% di tutte le vendite oltre confine delle nostre imprese.

A questo dato ha sicuramente contribuito l'evoluzione del settore, anche da un punto di vista tecnologico, e la
proliferazione di nuovi poli geografici di produzione culturale. E un dato di fatto che la nuova frontiera si muove
sull'onda dell'innovazione: questo ha consentito un riequilibrio a livello globale delle iniziative legate al settore,
favorendo la produzione di nuovi contenuti culturali da un numero crescente di Paesi, dai luoghi piU disparati del
pianeta: in quest’ottica I'innovazione va ripensata come una dimensione caratterizzata dall'incrocio tra arte, spirito del
luogo e tecnologia.
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Nel contesto europeo, tale spinta sembra essersi molto radicalizzata in alcuni contesti geografici. | Paesi centro-
settentrionali sono infatti molto proiettati sui temi dell'imprenditorialita culturale e creativa, con alcune eccezioni
negative nelle aree di lingua tedesca (fatta eccezione per la Ruhr). In alcuni casi hanno spinto cosi oltre lo sguardo da
sottovalutare che esistono anche delle forme di produzioni culturali a bassa redditivita, comunque indispensabili per il
buon funzionamento dellintera filiera. E poi c’é I'Europa meridionale, dove I'industria culturale e creativa ha ancora un
ruolo marginale e dove conta ancora molto poco il turismo culturale.

L'Italia, dal punto di vista della dimensione della produzione dell'industria creativa e culturale, & al terzo posto in
Europa, anche senza un sistema che si sia stato in grado di dotarsi di politiche volte a favorirne lo sviluppo in modo
significativo. Le carenze che investono il nostro Paese sono soprattutto legate alle competenze tecniche e non
riguardano tanto la produzione culturale, quanto la componente di filiera che trasforma la produzione in opportunita
economica e che permette di accedere alle risorse europee.

IL CONTESTO DELLE POLITICHE EUROPEE

La creazione di una cultura europea é uno tra gli espliciti obiettivi del programma Europa Creativa. Lo stesso progetto
europeo & nato, prima ancora che sulla base di valori economici, su principi di pace, solidarieta, e coesione tra i popolj,
sostenuti da un comune retaggio che attraversa la pluralita delle nostre culture e fonda la nostra identita. Da questo
punto di vista, in Europa si & registrato un doppio cambio di passo: in primo luogo, & stato costituzionalizzato e
legittimato l'intervento dell’UE, in termini di tutela e promozione del patrimonio culturale e paesaggistico,
valorizzazione della diversita culturale e linguistica e acquisizione della cultura come dimensione orizzontale di tutte le
politiche. D'altra parte, si & verificato il passaggio dalla costruzione di una economia della conoscenza in Lisbona 2000-
2010 all'obiettivo di Europa 2020, e cioé una crescita intelligente, inclusiva e sostenibile, in cui il sostegno e la
promozione dell'imprenditoria riguarda anche le imprese creative in senso lato (competenze, conoscenze, nuovi profili
professionali, networking, digitale).

Come di recente hanno messo in luce vari studi, (si veda ad esempio “Study on the economy of culture in Europe”,
studio realizzato nel 2006 da KEA ) il settore delle industrie culturali e creative si compone di imprese altamente
innovative con un grande potenziale economico ed & uno dei settori pit dinamici d'Europa, che contribuisce per il 2,6%
al PIL dell'Unione europea, ha un elevato tasso di crescita e offre impieghi di qualita a circa cinque milioni di persone
nei 27 paesi membri dell'UE. Inoltre, i contenuti culturali hanno un ruclo cruciale nello sviluppo della societa
dell'informazione, alimentando investimenti nelle infrastrutture e nei servizi a banda larga, nelle tecnologie digitali,
nell'elettronica di consumo e nelle telecomunicazioni.

C'¢ poi un aspetto sul quale il testo di Europa Creativa pone particolare enfasi: lo sviluppo del pubblico. La crisi
economica sta avendo un impatto terribile su stili di vita e di consumo culturale. | dati di Eurobarometro raccontano
che negli ultimi sei anni pressoché tutti gli indicatori culturali sone in diminuzione nella UE 28, per ragioni allarmanti:
la maggior parte delle persone riferisce infatti di non partecipare ad attivita o consumi culturali per mancanza di
interesse. La priorita quindi & lavorare per coinvolgere i cittadini europei nel riconoscere e comprendere il valore del
nostro patrimonio comune, per promuovere la partecipazione attiva alla vita culturale e creativa e incoraggiare la
vitalita delle organizzazioni e delle imprese culturali e creative.

Il riconoscimento della cultura come dimensione trasversale a tutte le politiche comunitarie ha portato cosi ad un
ampliamento delle possibilita e delle fonti di finanziamento. Dopo un lungo lavoro di negoziazione in sede europea, nel
testo di Horizon 2020 sono stati inseriti emendamenti relativi al patrimonio culturale e alla ricerca umanistica. Non
solo: cultura e turismo sono stati inclusi tra le key actions dell'obiettivo tematico 6 dei Fondi Strutturali, il cui budget
complessivo é di 325 miliardi (di cui circa 32,2 arriveranno all'ltalia). Ci sono risorse per infrastrutture e servizi culturali
anche all'interno delle Politiche per lo Sviluppo Rurale, cui sono assegnati fondi per 95 miliardi, e fondi per le PMI del
turismo in COSME. | programmi Horizon 2020 e COSME si rivolgono alle industrie creative e culturali in senso "stretto”,
mentre i finanziamenti dei Fondi Strutturali e dei Programmi Operativi Regionali, oltre a questi due segmenti, sono
anche indirizzati alla gestione del patrimonio.
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SCENARI E PRINCIPALI TENDENZE

La domanda di contenuti culturali, che sono in ultima analisi la forma piU potente e piU spendibile di produzione di
contenuto da cui derivano poi come sottoprodotti tutte le altre, & una tendenza in forte crescita sebbene non
necessariamente tale domanda sara sempre mediata dal mercato. Ciononostante, la cultura mantiene una
straordinaria capacita di produrre valore economico, e di contribuire quindi al PIL, il cui apporto viene spesso
sistematicamente sottovalutato. Questa situazione & particolarmente grave per paesi come l'ltalia la cui identita &
fortemente legata alla capacita di produrre contenuti culturali che si sedimentano nell'immaginario collettivo e che
vengono spesso imitati e appropriati anche da altre culture meno attive e carismatiche su questo fronte.

Nonostante questo, il sistema produttivo culturale considerato nelle sue tre componenti, imprese, istituzioni pubbliche
e no-profit, ovvero a quelle istituzioni che si occupano prevalentemente della gestione e della tutela del patrimonio,
genera circa 8o miliardi di valore aggiunto, pari al 5,7% dell’economia nazionale, e a 1,4 milioni di occupati, il 6,2%
dell'occupazione del sistema cultura, dati questi di tutto rispetto e che mostrano la centralita della creativita e del genio
italiano nell’economia. Negli ultimi due anni, sia la conservazione e la valorizzazione del patrimonio sterico e artistico
(+1,3%), sia le performing arts (+4,3%) evidenziano una crescita del numero di imprese registrate che é in
controtendenza con I'andamento generale dell’economia (-0,8%). Su scala territoriale, il Nord Ovest (29,2%), grazie al
contributo fondamentale della Lombardia (88mila aziende), e il Mezzogiorno (27,0%), con in testa la Campania (oltre
33mila aziende), emergono come le aree con la consistenza maggiore di strutture imprenditoriali culturali. In
quest’ottica, di particolare rilievo per gli scenari futuri del settore & il Programma Europa Creativa, approvato in
sessione plenaria a Strasburgo il 19 novembre 2013, con un aumento dirisorse del 10% rispetto al settennio precedente.
Nel merito dei contenuti del programma, vi & un forte riferimento alla digitalizzazione, alla globalizzazione,
all'ampliamento del pubblico, alla mobilita e allo sviluppo delle capacita imprenditoriali degli operatori del settore.
Dato questo che fornisce sicuramente una chiara indicazione delle future azioni da intraprendere anche a livello
regionale.

LA DIMENSIONE REGIONALE

Va evidenziato come negli ultimi anni diverse iniziative siano state realizzate per stimolare la nascita e la crescita di
imprenditoria di tipo culturale e creativa. Tanto per fare un elenco sintetico, & possibile citare:

e |l progetto “Visioni Urbane”, realizzato nell’ambito del Patto con i Giovani insieme al Ministero dello Sviluppo
Economico, finanziato con risorse nazionali (FAS), con I'obiettivo di creare e animare 6 Centri per la creativita
sul territorio regionale (di cui 5 attualmente attivi);

e “Sensi Contemporanei”, il programma promosso dalla Regione Basilicata, dal Ministero dello Sviluppo
Economico, dal Ministero per i Beni e le Attivita Culturali e dalla Fondazione La Biennale di Venezia, per la
realizzazione di un progetto volto a far conoscere e valorizzare, attraverso l'arte contemporanea, una delle pit
belle aree naturalistiche d'Europa: il Pollino;

e L'istituzione della Lucana Film Commission, approvata con Deliberazione Giunta Regionale n. 356 del
27.03.2012, nata per capitalizzare da un punto di vista di immagine ed economico il grande ritorno mediatico
consegnato alla regione da alcune Mayor cinematografiche che hanno scelto alcune sue locations quale set
per le riprese dei loro film, favorendo cosi un indotto imprenditoriale ed artigianale a supporto di questo
segmento di industria creativa;

¢ Il notevole sforzo organizzativo e progettuale che ha condotto alla designazione di Matera quale Capitale
Europea della Cultura per il 201g;

e L’attivazione del “Corso di diploma quinquennale in restauro” per I'a.a. 2015-2016 con apposita convenzione
tra Regione Basilicata, Comune di Matera e I'lstituto superiore per la conservazione ed il restauro, quale diretta
conseguenza della legge regionale n.8 del 30 aprile 2014 con cui si promuoveva e cofinanziava l'istituzione
della sezione distaccata di Matera della Scuola di Alta Formazione e Studio dell'lstituto superiore per la
conservazione e il restauro;
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e L’approvazione di due recenti leggi, quella sulla "Promozione e sviluppo dello spettacolo” e quella sulle
“Disposizioni in materia di patrimonio culturale”, nate con l'obiettivo di strutturare un’offerta sullimpresa
culturale e creativa quale elemento essenziale per la creazione di un distretto culturale a burocrazia zero.

Tutte queste azioni hanno consentito di ottenere un buon posizionamento nella graduatoria per incidenza del valore
aggiunto del sistema produttivo culturale sul totale economia, cosi come riportato da fonte Fondazione Symbola,

Unioncamere e Istituto Tagliacarne per il 2010.
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LE SPECIALIZZAZIONI REGIONALI
Industria per il Turismo

Il turismo, secondo L/ISTAT, puo essere definito come I'insieme delle attivita e dei servizi riguardanti le persone che si
spostano al di fuori del loro “ambiente abituale”: per trascorrere un periodo di tempo a fini ricreativi oppure per lavoro.
Facendo riferimento a questa definizione, a partire dal 2007, anno in cui si & avviata la riforma del sistema turistico,
I'incremento che si é registrato in Basilicata & pari al +29%, in termini assoluti circa 130mila arrivi in piu. Nello specifico,
I'andamento turistico dell'anno appena trascorso (2014), nonostante la forte penalizzazione derivante dalla crisi
economica, registra dati ugualmente positivi. L'indicatore principale di attrattivita, costituito dagli “arrivi turistici”, dal
2013 al 2014, indica un rilevante incremento come evidenziato nella seguente immagine:
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DPctenza @Matera OMaratea [0 Costa Jonica BPollino OAltricomuni PZ B Altri comuni MT

Fonte: Compendio Statistico sul Turismo, anno 2014

Il flusso turistico in entrata segnala dunque un balzo in avanti, da 532mila a 57gmila unita che, considerando la
popolazione residente in Basilicata, equivale a dire che per ogni abitante vi & stato un turista.

Altrettanto positivi sono i numeri relativi alle presenze e dunque al numero dei pernottamenti che si attestano a
2milioni e centomila. Si tratta del miglior risultato nella breve storia del turismo lucano con un incremento del 7,7%
rispetto al 2013. A questi dati andrebbero aggiunti quelli non censiti, le vacanze nelle seconde case o presso case in
affitto, stimate in almeno il doppio delle presenze che si registrano nelle strutture ricettive. Presenze che alimentano
una variegata tipologia di spesa turistica e che ricadono beneficamente su molteplici attivita economiche apportando
un contributo crescente al PIL regionale.

[54.87%'

DOPotenza @Matera OMarstea @CostaJonica BPoliino DAltricomuni PZ @ Altri conuni MT

Fonte: Compendio Statistico sul Turismo, anno 2014

Un altro segnale estremamente positivo & costituito dalla crescita della componente estera, in sei anni pib che
raddoppiata. Ad attrarre il turismo estero & principalmente Matera, mentre il 40% di questi flussi si distribuisce in
prevalenza tra il Vulture, la Val d’Agri e Maratea. Gli ospiti stranieri, che costituiscono il 14% del turismo lucano,
provengono principalmente da Francia, Stati Uniti, Germania e Regno Unito. Per quanto riguarda gli italiani che
scelgono la Basilicata per le loro vacanze, accanto ai pugliesi ed ai campani, peraltro in crescita, si segnala un
significativo incremento di laziali e lombardi.

La crescita del turismo riguarda pero tutto il territorio lucano, sia in termini di arrivi che di presenze. Punta di diamante
del turismo regionale, capitale europea della cultura 2019, & Matera che registra anche nel 2014 una rilevante crescita
(+16,4% di arrivi; +18,5% di presenze), in numeri assoluti si tratta di 153mila turisti per 244mila pernottamenti. Ma é la
Basilicata tutta ad essere pil attrattiva: dalla Costa Jonica a Maratea, che registrano entrambi flussi in crescita tra I
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ed il 2%. Risultati positivi si registrano anche per il Pollino con +4,4% in pit di turisti. Ma il dato piu significativo & quello
che siregistra in Val d'Agri e nel melfese dove, alla tradizionale attrattivita delle citta d’arte e delle aree naturalistiche,
si aggiungono le ricadute sul movimento clienti nelle strutture ricettive collegate ad alcune attivita economiche tra cui
principalmente I'industria estrattiva ed automobilistica. Gli incrementi sono infatti rispettivamente nell’'ordine del 17%
e 24%diarrivi e del 30% e 38% di presenze. Anche Potenza registra finalmente un dato positivo (+0,6%di arrivi e +4,4%
di presenze) sebbene sia I'Alto Basento, dove insistono importanti “attrattori” di nuova generazione, a segnalare un
concreto e sensibile incremento (+8,5% di arrivi e +25,6% di presenze); cosi come permane il trend positivo del Marmo
Platano Melandro con +11,6% di arrivi e + 25,3% di presenze. Sia |'area Bradanica che la Montagna Materana segnalano
un importante incremento di presenze. Consistenza ricettiva e presenze turistiche.

REGIONE BASILICATA

Tutto questo a conferma della struttura articolata e composita della regione, in cui vi sono 131 comuni di cui la gran
parte di piccole dimensioni distribuiti in un territorio molto esteso che non favorisce il turismo di massa, ma pivttosto
un turismo di élite attratto dalle esperienze culturali e dalle bellezze monumentali e paesaggistiche. Tra le zone di
maggiore interesse turistico, come gia evidenziato, vi sono sicuramente il Metapontino, con i suoi villaggi turistici e gli
scavi archeologici; Matera, patrimonio mondiale del’lUNESCO e Capitale europea della Cultura per il 201g, con i suoi
Sassi, la Cattedrale, le Chiese Rupestri, le Aree Naturali e la Cripta del Peccato Originale; Maratea, e alcune localita del
Vulture — Alto Bradano come Venosa, Melfi e Acerenza. Di rilievo sono anche i cosiddetti Grandi Attrattori, quali il
Cinespettacolo della Grancia situato nell'omonimo Parco e il Volo dell’Angelo, nella zona dell’Alto Basento. Infine sono
da menzionare i vari Parchi Letterari: Parco Letterario Carlo Levi, Parco Letterario Albino Pierro, Parco Letterario
Isabella Morra e Parco Letterario don Giuseppe De Luca.

Il turismo in Basilicata & andato acquisendo un peso crescente all'interno del sistema economico e produttivo,
ponendosi come un settore che possiede importanti potenzialita di crescita. Allo stato attuale, nonostante i confortati
numeri riportati all'inizio di questo paragrafo, il turismo in Basilicata non ha ancora espresso tutte le sue potenzialita:
dai dati del 2014, basati sulle rilevazioni fatte dall’APT della Basilicata sugli arrivi dei visitatori nelle strutture lucane, si

nota come la regione abbia subito un leggero calo nelle presenze di italiani ed un significativo aumento in quelle di
stranieri:

ANNO 2014 Dferenza % ann
1 TOTALE 2014-2013 TOTALE TOTALE TOTALE
% pres. % pres. “pres. Spres.
arrivi presenze | p.m. arri pres. arevi presenze ! p.m. arrivi | presenze |p.m arrivi | presenze | pm.
PUGLIA|  122753] 484 707| 88| 2465%] [~ 731.266| 458822 08] 2582%|| V121868 440465 36 2541% 114400] 463310 40| 2561%
CAWMPANA|  B6271) _ 4D0463] 45| 21.24% B4575|  406705| 48| 2289%|| s283d] 382300 46| 2205% 53299 456196 48| 2539%
LAZIO| 65.097 258.779] 40 13.73% 560301 235508 41 13,28% 557?5' 224955 40| 12.98% 44340 154 650 3.5 8,55%
BASLICATA|  35785| 170669) 48| 9.06% 35,100 msﬂ{ 48] ©06%|| 097.470] 168738 45| 97I%|| 35891 191383 53| 10.68%
LOMBARDIA|  35646| 131025 37| b695% 33766| 118474| 36| 667%|| 32132] 116392 37| 6.83% n“‘:saejl 125 15@1 38| 692%
] B3066| 85| 441N TE199]  62351| 4] SE1%|| 13.403]  d6754| 36 270% 15 260 51508] 36| 501%
EVILIA ROMAGNA| 20437 61900] 3.0] 3.26% 16066 54069 28] 304%|| 18245 55560 30|  3.20% 18.092]  5609%| 3 1 3.10%
SICLA 16,604 S3619] 33| 231% 4451 37932 3.3 2.70%| | 15479 52179| 34| 3.01% 17523 §1.640] 42%
ABRUZZO| 12317 A6.160] A7) 245%| G455 I1.760] 34|  1.79% 783, 353556 204% 10,952, 35545 3 6 5%
TOSCANA 15 248 43438 28 2.30% 13511 38 335 28| 2,16% 14 184 43026 3.0 2.48%| 13592 40 057 2.9 . 21%
CALABRA| 20208 a5108] 21]  2.29%| W70 41788 33| 245 Tsos‘{'-ﬁ'@'l 73] 250% T M—li 3T ase] 37 P
VENETO| 12416 38291] 31| 203% |__11450 3609 32]  2.03% 11.333| 3780a] 33]  218% 11324 37904] 33 .05%
MARCHE| 9 622! 27 084 28 l,“_:‘ 7756 22000, 2.8 1,24% 8661 24714| 29 1.43% 0749 22 832/ 2.6| 1,26%
GVBRA 5662 I1518] 38 114% EXF) 71378 42| 1.20% 5262 21850] 4.2 1.27% a143] 16984 87| 0.65%
LIGURA 4240 10 862 26 0.58% 4085 10.124 2.5] 0.57% 4.0]’4[ 10521 26 051%| 30351 9940 2.5) 0,55%
TRENTNO! 2276 8035/ 3,5] 0.43% 2088 8560 41 0.45% 2.091 CELT RN 0.49% 2644 13077 49 0.72%
MOLISE| 2 443 7710 3.2 041% 2382 8.579) 3.8] D.45% 2.434] 6543 35 0,45%] 2563 10.493 4.1 0.58%
FRILIV G 235 7026 26| 037% 28%€ 8276] 29|  0ATw 2653 8604 33| 051% 25% 6979 50|  0.50%
SARDEGNA IGE 5070] 3.4 0.27% 1387 3113] _30] _ 0.23% 1334] 3071 31 029% 7303 3378 3.3 023%
VALLEDACSTA 308 T055] 24| 0.06%) 220 646 29|  D.04% 21| 853 23]  0.05% 275 933 34| 0.05%)
Totale natiani_avr53 tassorz] a8, to000% [BERTOAMMCEIE] | aszite] 1776300 2. 100.00% | 487002 1739720] 38 10000% | 483420 1409167, 40, 100.00%)

Fonte: Compendio Statistico sul Turismo, anno 2014
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TOTALE 2014:2013 TOTALE TOTALE TOTALE
% pres. % pres. %pres. S pres.
arrivi | presenze | p.m. archn| pres. arrivi | presenze | p.m. arrivi | presenze [p.m. artivi | presenze | p.m.
GERMANA B751 24643 28] 1146% 8221 242%| 25| 1a.06% 7E11 2423 3.2 1637% 7879 73257 30| 1507%
FRANGA| _ 10.8% F3054] 2] 10.12% EE50) 16491] 15| 9.58% 7 us] 14893 19 10.06% TaiT 15.687] 3,1] 10,10%]
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Fonte: Compendio Statistico sul Turismo, anno 2014

Innegabile risulta tuttora la difficolta nel raggiungere alcuni luoghi potenzialmente molto attrattivi, nella concorrenza
con le altre mete italiane pil note a livello mondiale e nell'ospitalita talvolta non sofisticata. Sotto il profilo turistico le
difficolta o i limiti di accesso configurano la destinazione Basilicata come raggiungibile quasi esclusivamente su
gomma: motivo questo per cui la scelta operata é stata quella della diversificazione su un turismo sostenibile, basato
sulla fruizione delle risorse ambientali. La gestione sostenibile delle risorse naturali potrebbe infatti aumentare i flussi
turistici e, di conseguenza, le entrate della regione senza causare impatti negativi sull'ambiente.

Industria creativa e Design

Nell'ambito dell’accordo di programma quadro “Sensi contemporanei”, é stata stipulata una convenzione tra Regione
Basilicata e Sviluppo Basilicata per l'attivazione di una scuola di design internazionale a Matera, che perd sinora ha
visto solo la realizzazione del MIM Design District, iniziativa inserita nel programma di interventi per il rilancio del
Distretto del Mobile Imbottito di Matera. Utilizzando il linguaggio artistico del design come un elemento cardine, si &
cercato di sostenere il recupero della competitivita e incrementare il valore aggiunto del prodotto, al fine di consentire
alle imprese del distretto di concorrere sul mercato globale. Il Distretto Industriale del Mobile Imbottito di Matera
infatti rappresenta una delle realta piu significative di sviluppo endogeno ed auto-sostenuto dell'ltalia meridionale e
contribuisce ancora in maniera determinante al primato italiano nel settore legno-arredo. Il Distretto, globalmente
inteso, raggiunge al suo apice un fatturato complessivo di circa 2.200 milioni di euro: a trainarne la crescita le grandi
imprese che incidevano per I'85,5%, poi le medie imprese per il 12% circa e le piccole imprese per il 2,5%. E a partire dal
2003 che il Distretto vive un momento di forte crisi dovuto in larga parte a fattori di natura esogena come i nuovi scenari
geopolitici ed economici a livello mondiale, ma anche a fattori di natura endogena come la struttura produttiva
frammentata e caratterizzata dalla presenza di piccole e medie imprese, l'insufficiente propensione alla ricerca e
allinnovazione. Segue una situazione di difficolta del settore con una complessiva perdita di competitivita che si &
tradotta in una riduzione in termini di fatturato (scende a circa 1.280 milioni di euro), di utili e vendite e di quote di
mercato.

Il design pero ha una forte valenza non solo economica, ma anche creativa. Per comprendere il significato della parola
infatti, & utile ritornare alla radice etimologica del termine, dal latino de-signum, letteralmente “relativo al progetto”.
Visto in questa ottica, il design rappresenta un modus operandi non solo legato alla risoluzione di problemi estetici, ma
alla capacita di gestire e risolvere problemi complessi: dall'ideazione di nuovi prodotti, allindividvazione di nuovi
mercati, fino alla ricerca di nuovi significati.

Questo il motivo per cuila specializzazione intelligente prevista dalla regione, non pud prescindere dall'impatto che il
sostegno ad attivita tecnologiche e di innovazione pud avere sulle ricadute imprenditoriali ed industriali legate al
segmento del mobile imbottito che, nei passati decenni, ha costituito un elemento distintivo della produzione di qualita
della Basilicata.
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Industria creativa a servizio di settori produttivi

Di sicuro interesse per il contesto é la disambiguazione del termine “creativita” che, non necessariamente o
esclusivamente, é collegata al settore turistico quanto quale atteggiamento metodologico per la risoluzione
di problematiche trasversali a numerose iniziative di carattere imprenditoriale. In questa direzione risultano
urgenti i fabbisogni di formazione tecnologica degli operatori e la necessita di far crescere le competenze
digitali non solo per la valorizzazione del patrimonio culturale, ma anche per lo sviluppo delle competenze
nel campo delle nuove tecnologie.

Dal confronto con le imprese & emerso come, legato al concetto di “industria creativa”, vi sia ancora un fraintendimento
di fondo che vede questa “etichetta” legata solo alle attivita turistiche. In realta la “creativita” a livello imprenditoriale
é piU che altro un atteggiamento che potrebbe, e forse dovrebbe, risultare trasversale a tutte le aree di specializzazione
industriale della regione, andando a valorizzare quegli aspetti ci “creativita” necessari, a tutte le imprese e i livelli
organizzativo-imprenditoriali, a immaginare nuovi modelli organizzativi, di business o di marketing legati alle attivita
medesime. Un esempio su tutti, la possibilita di ridare forza alle comunita rurali e riattivare le economie locali
soprattutto in quei contesti geografici vittime dello spopolamento sempre piu significativo degli ultimi anni, collegando
I'industria creativa in particolar modo all'agricoltura, all'artigianato.

Di particolare interesse a questo scopo il progetto Break-in-the-desk, al quale hanno aderito numerose imprese lucane.
Si tratta di un progetto transnazionale che rientra nel programma Erasmus + (Key Action 2), intende creare sinergie
innovative, produttive ed efficaci attraverso:

- il Coaching all'imprenditorialita per artisti e creativi;

- I'Interscambio di competenze e visioni (interazione “dare-e-avere”) tra artisti, creativi e imprenditori;

- lInterscambio di competenze e visioni (interazione “dare-e-avere”) tra artisti, creativi, policy-makers e
comunita.

L'obiettivo del progetto & di sostenere I'inserimento di creativi nelle realta imprenditoriali piu diversificate, con
importanti funzioni di facilitatori di innovazione e problem solving.

RICERCA E INNOVAZIONE PER IL SETTORE INDUSTRIA CULTURALE E CREATIVA

Sotto la spinta dei continui progressi della tecnologia, le necessita "tecniche" specifiche del settore creativo e culturale
mutano molto rapidamente, per questo non & immediato riuscire a descrivere nel dettaglio come le attivita di ricerca
possano interfacciarsi attivamente con la domanda imprenditoriale del settore.

Sicuramente, dato che le industrie culturali e creative fanno e faranno un uso sempre pit innovativo delle tecnologie
dell'informazione e della comunicazione, certe competenze digitali sono indispensabili per promuovere l'innovazione
e la competitivita. In questo, la presenza strutturata dell’Universita della Basilicata nei settori dell'lCT costituisce senza
dubbio un punto di notevole interesse. Idem dicasi per la necessita delle industrie culturali e creative di persone che
possiedono competenze nel campo della gestione aziendale, dell’accesso al credito e della comunicazione, o per la
trasferibilita delle competenze e delle tecnologie, dalla ricerca del settore Automotive alle problematiche ad esempio
di ergonomia legate al design del mobile imbottito. Su tutti questi aspetti I'Universita esprime un’offerta di ricerca in
linea con le necessita evidenziate.

Con un maggior grado di verticalizzazione, invece, data la forte natura settoriale di intervento, possono essere poi
elencate le attivita di ricerca relative allIBAM, listituto per i Beni Archeologici e monumentali del CNR, e dal
Dipartimento delle Culture Europee e del Mediterraneo: Architettura, Ambiente, Patrimoni Culturali dell’Unibas per
tutto quanto concerne il settore turistico e di recupero dei beni architettonici e monumentali.
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Ad esempio, i progetti di ricerca sin qui sviluppati dall'lBAM hanno riguardato la conoscenza multidisciplinare e la
riscoperta dei luoghi partendo dallo studio del paesaggio storico e della rete viaria antica (Appia, Herculia, Annia,
Lucos-Acerronia, Venusia-Heraklea) quale trama di assi portanti e di percorsi intermedi e minori di lunga durata, al fine
di definire le direttrici su cui, con l'ausilio delle tecnologie ICT (virtualizzazioni, realta aumentata, GIS), avviare la
valorizzazione del territorio.

In tale ottica é stato indispensabile il coinvolgimento e la formazione della filiera composta dalle Associazioni di
categoria dei produttori agricoli e degli operatori turistici. Inoltre tale tipo di approccio alla ricerca sul territorio ha avuto
I'obiettivo di contrastare la perdita dei caratteri dellidentita culturale di determinate aree, soprattutto quelle che
ancora conservano un significativo valore ambientale e paesaggistico, che é causa della omogeneizzazione delle aree
rurali e della conseguente perdita del loro valore paesaggistico e che espone ad un inevitabile cambio di destinazione
d'uso.

Nello specifico, I'applicazione delle tecnologie ICT ha consentito una migliore fruizione del patrimonio culturale, reso
facilmente accessibile alla platea turistica con l'approccio dell'open government e la mediazione tecnologica. Le
soluzioni offerte dal web, dalla realta virtuale e dai sistemi informativi territoriali hanno cosi dimostrato di essere i
campi innovativi sui quali sperimentare la pianificazione e la fruizione dei beni culturali. | progetti sviluppati su queste
premesse hanno consentito di ottenere risultati scientifici per un ambito turistico e divulgativo con prodotti finalizzati
ad una fruizione:

1) a beneficio di un pubblico culturalmente eterogeneo e sempre piU preparato ed orientato verso offerte
turistiche integrate e diversificate,

2) asupporto delle politiche di tutela e gestione della Pubblica Amministrazione con un uso sempre pil efficiente
e mirato delle risorse economiche disponibili,

3) diincoraggiamento diiniziative imprenditoriali e di e-participation per la fruizione e al contempo la protezione
del patrimonio culturale.

Le principali linee investigative dell'lBAM in regione risultano essere:

1) Losviluppo di metodologie integrate di diagnostica in situ per la conservazione e la conoscenza del patrimonio
architettonico ed archeologico.

2) La ricerca storica del fenomeno degli ordini religioso-cavallereschi nel Bacino del Mediterraneo.

3) Gli studi e le indagini archeologiche finalizzati alla conoscenza dei “paesaggi” storici dell'ltalia meridionale,
attraverso lo studio diacronico delle dinamiche insediative tra eta antica ed eta medievale.

4) Lericognizioni archeologiche ed archeologia del paesaggio. Analisi cronotipologiche ed archeometriche sugli
elementi di cultura materiale, (manufatti ceramici, vitrei e metallici, sistemi costruttivi).

5) Lo sviluppo e applicazione di metodologie, tecniche ed algoritmi di elaborazione di immagini multispettrali da
aereo e da satellite per I'individuazione di siti archeologici sepolti e per studi di archeologia del paesaggio.

6) L'esame della pericolosita sismica di sito, effettuata attraverso una disamina tecnico-storica degli effetti del
danneggiamento prodotto da terremoti del passato in aree del Mezzogiorno d'ltalia, con particolare
riferimento alla Basilicata assolve in modo completo il carattere di trasversalita disciplinare.

7) Ladiagnostica dei fattori di rischio geomorfologici ed antropici per la salvaguardia di siti storici ed archeologici
in Italia Meridionale.

8) Metodologie e tecniche di fisica dell’'ambiente del costruito storico, con particolare riferimento ad ambienti
confinati e a manufatti di interesse storico-artistico.

g) Applicazioni geopedologiche di sito e di laboratorio per la ricostruzione dei paesaggi e delle variazioni
climatiche in epoca storica.

L'Universita della Basilicata, poi, da tempo esprime una presenza strutturata e un‘offerta di ricerca nell’ambito di
numerosi progetti interdisciplinari riguardanti il patrimonio culturale, archeologico, monumentale, storico,
antropologico, ambientale e paesaggistico, veicolati dai Dipartimenti e dalle Scuole e dalla Scuola di Specializzazione
in Beni Archeologici.
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TECNOLOGIE CHIAVE ABILITANTI

Lindustria culturale costituisce potenzialmente un rilevante bacino di intercettazione e di sperimentazione di alcune
KET, caratterizzate da una ricerca tecnologica "demand driven”. Fra le pil evidenti, richiamiamo ad esempio:

e  Micro e nano elettronica: coinvolta per la sensoristica per il monitoraggio di fenomeni chimico-fisici ma anche
per il rilevamento di inquinanti, spostamenti fisici, ecc. relativi ai beni culturali

e Materiali e processi produttivi avanzati: con tecnologie abilitanti per il “nuovo artigianato” della produzione
on-demand, stampanti 3D ecc.

A queste si aggiunge un ruolo di particolare rilievo per le Tecnologie dell'informazione e della Comunicazione (ICT) che
possono valorizzare gli asset culturali e naturali della regione ma anche facilitare i processi di co-progettazione. In
quest'ambito, sono dunque di interesse temi trainanti quali:

e ICT: Realta Aumentata / Realta Virtuale, servizi cloud, reti sociali, apprendimento collettivo, elaborazione
semantica delle informazioni

E’ da sottolineare che I'elemento chiave, nel campo dell'industria culturale e creativa, é la capacita di acquisizione e
applicazione delle KET negli ambiti di specializzazione individuati, favorendone un'ampia diffusione nel sistema
produttivo locale anche se le fonti delle tecnologie primarie sono extra-regionali. In effetti, in questo ambito sarebbe
importante valorizzare la capacita di costruire reti con altre regioni per condividere e integrare specializzazioni
tecnologiche e applicative.

AMBITI APPLICATIVI PRIORITARI

TRAIETTORIE DI SVILUPPO E AREE DI INTERVENTO

Quale conseguenza di quanto descritto, gli ambiti applicativi prioritari su cui la Regione intende investire sono distinti
in macroaree di sviluppo e di applicazione di tecnologie per la gestione, tutela e fruizione del patrimenio culturale; il
sostegno all'adozione di tecnologie per I'industria creativa e il design. Nel dettaglio le aree di intervento sulle quali si
ha intenzione di intervenire sono:

1) Lo sviluppo di tecnologie e creazione di prodotti tecnologici per la ricostruzione virtuale di siti archeologici,
contesti monumentali ruderizzati, paesaggi culturali, fruibili anche mediante dispositivi mobili ai fini di
migliorare la qualita e la quantita di informazioni al turista;

2) Lo sviluppo di piattaforme online e offline per la visualizzazione e fruizione virtuale di contesti architettonici
ed archeologici di difficile accessibilita (siti rupestri, luoghi in contesti impervi, etc..);

3) La creazione di un sistema cloud per la gesticne integrata, la condivisione e la comunicazione del patrimonio
culturale su base geografica (GIS-Cloud) a supporto della cooperazione regionale tra i vari soggetti che
possiedono e gestiscono contenuti, informazioni e dati scientifici e le pubbliche amministrazioni; per
I'ottimizzazione dell’'uso di risorse economiche; per incoraggiare idee e iniziative imprenditoriali (start-up) nel
settore delle tecnologie ICT e in servizi per la fruizione del turismo culturale e paesaggistico; per la didattica
interattiva e I'e-learning; per incoraggiare iniziative di smart participation attraverso i cittadini-turisti, sensori
diffusi sul territorio.

4) Lo sviluppo di materiali, dispositivi, strumentazione anche portatile, metodologie 'near' e 'remote sensing' e
buone pratiche per il monitoraggio di fenomeni di degrado e di dissesto di monumenti ed aree di interesse
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monumentale o contesti archeologici e la diagnostica per la conservazione del patrimonio culturale e
I'archeologia preventiva;

5) Lo sviluppo ditecnologie low-cost e/o open, user-friendly per favorire I'utilizzo di una piu vasta platea di utenti
(dal pubblico al privato) e incrementare l'interesse di stakeholder nel campo della documentazione, la security,
il monitoraggio del patrimonio culturale mobile ed immobile.

6) Losviluppo ditecnologie relative al design del mobile imbottito e alla manifattura “tailor made”, la produzione
di oggetti artigianali creati su misura, il cui valore aggiunto & la dimensione dell'esperienza. Un artigianato
declinato al futuro, con rinnovate esigenze tecnologiche e finanziarie, capace di affermare la propria
reputazione tra i giovani e di accedere ai canali distributivi utilizzando i social networks.

Atale scopo le traiettorie tecnologiche su cui si intende puntare nell’ottica delle Smart Specialization sono:

Traiettoria n. 1: Tecnologie ICT per I'acquisizione, la fruizione, il recupero, la catalogazione, la divulgazione
e la condivisione di beni culturali materiali e immateriali e di beni ambientali (paesaggistici, geologici, biologici,
archeologici, monumentali, antropologici, storici, storico-artistici, linguistici), anche attraverso ambienti virtuali
interattivi;.

Traiettoria n. 2: Tecnologie GIS-Cloud per la gestione integrata, la condivisione e la comunicazione del
patrimonio culturale su base geografica: implementazione di sistemi Open Data, condivisione e comunicazione
di progetti e iniziative inerenti beni naturali e culturali materiali e immateriali (paesaggistici, geologici, biologici,
archeologici, monumentali, antropologici, storici, storico-artistici, linguistici), atlanti patrimoniali.

Traiettoria n. 3: Tecnologie legate a materiali innovativi, dispositivi elettronici e di “remote sensing”,
integrazione di tecnologie di telerilevamento satellitari e tecniche elettromagnetiche non invasive per il
monitoraggio di fenomeni di degrado e di dissesto di monumenti e siti di interesse archeologico e storico-artistico,
di siti di interesse naturalistico, di geositi.

Traiettoria n. 4: Tecnologie legate alla fruizione, valorizzazione e comunicazione social web, anche in termini
di social media marketing, del territorio della Basilicata e dei suoi beni culturali materiali e immateriali e
ambientali, paesaggistici, geologici, archeologici, monumentali, antropologici, storici, storico-artistici, linguistici
(ad esempio, attraverso piattaforme di collaborazione di Crown e Source Founding per la creazione, realizzazione
e valorizzazione di eventi culturali).

Traiettoria n. 5: Innovazione legata alle tematiche dellimprenditoria, soprattutto giovanile, nel mondo
culturale e creativo: tecnologie innovative volte a definire un sistema territoriale, filiere e cluster nelle industrie
del turismo, della cultura, dell‘arte e della creativita, anche attraverso formazione e sviluppo di hub internazionali,
da combinare sinergicamente con azioni volte alla creazione e supporto dell'imprenditorialita locale esistente,
favorendo soprattutto quella giovanile (incubatori di impresa), e di start-up innovative e Spin-off operanti nelle
predette filiere.

Traiettoria n. 6: Innovazione tecnologica legata al design, all’ergonomia, all’artigianato di qualita e “tailor
made” legata all'industria cinematografica, del mobile imbottito, dellartigianato artistico: integrazione delle
imprese ed organizzazioni creative, artistiche e culturali portatrici di saperi locali con le filiere economico-
produttive maggiormente legate a business tradizionali efo high-tech. Sviluppo dell'industria dei servizi pubblici
e privati attraverso l'impiego dei processi creativi e del design-thinking per il miglioramento delle performance.

Traiettoria n. 7: Innovazione, non tecnologica, per la creazione di nuovi modelli di innovazione sociale e di
autoimprenditorialita legata al turismo, alla gestione e fruizione dei beni culturali materiali e immateriali e
ambientali (paesaggistici, geologici, biologici, archeologici, monumentali, antropologici, storici, storico-artistici,
linquistici).
Parallelamente a questo, la smart strategy non pud esimersi dal considerare parte integrante delle traiettorie
tecnologiche sopra esposte la mappatura complessiva del territorio, restituita attraverso un sistema di open data,
nell'ottica di migliorare e rafforzare la attivita a supporto dell'innovazione anche non tecnologica.

APPROCCIO ATTUATIVO
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L'attuazione sara orientata a:

- Analizzare e razionalizzare, superando le criticita esistenti, le diverse iniziative di supporto alla diffusione
dell'innovazione in un settore cosi strategico per I'economia regionale;

- Favorire il coordinamento dei programmi e delle strutture di ricerca e innovazione nel settore turistico,
culturale e creativo per sostenere e valorizzare tutte le iniziative poste in essere negli ultimi anni, culminate
con I'elezione a Capitale Europea della Cultura della citta di Matera;

- Favorire una maggiore presenza nelle reti nazionali ed internazionali di collaborazione scientifica, produttiva
e commerciale (in particolare, piattaforme tecnologiche nazionali ed europee ed Horizon 2020) soprattutto,
ma non esclusivamente, nel settore cinematografico e produttivo.

- Agevolare la nascita di nuovi modelli di innovazione sociale e autoimprenditorialita legata al turismo e alla
fruizione di beni culturali, alla valorizzazione delle maestranze artigianali e delle attivita di ricerca per la
creazione di un indotto a supporto dell’industria cinematografica e creativa:

- favorire la concentrazione e la specializzazione territoriale, attraverso centri di servizi che potrebbero
prendere la forma di poli di innovazione.

Atale scopo, le sequenti azioni sono alla base di un programma d’azione per una specializzazione intelligente.

- Azionidi governance

-l rapido avvio di un hub relativo alla conoscenza dell'intero patrimonio culturale regionale sia materiale che
immateriale riassumendo gli aspetti architettonici, artistici, storico-urbanistici e paesaggistici della regione
individuati attraverso la ricerca di base;

- L'attivazione di un‘azione specifica di monitoraggio e valutazione del sistema, anche utilizzando risorse e
strumenti ad hoc, al fine di seguire l'articolazione e le connessioni esistenti fra i vari interventi (a regia
regionale e nazionale) per accompagnarne lo sviluppo e facilitare spill-over sul sistema regionale.

- Programma di erogazione di servizi di innovazione, anche non tecnologica ma sociale, orientato alla qualita
dei processi dei prodotti delle imprese creative e degli operatori culturali;

- Finanziare prevalentemente i servizi e i progetti in ricerca e innovazione presentati da soggetti aggregati

- Azioni orientate al rafforzamento e all'apertura extra-regionale del sistema turistico, coordinando le azioni a
regia regionale e nazionale

ATTIVITA FUTURE E RUOLO GTO ICC

L'obiettivo della S3 € lo sviluppo di opportunita di mercato con un forte contenuto di conoscenza e innovazione, non
solo tecnologica, in ambiti ove & possibile consolidare pre-esistenze significative o sviluppare potenzialita sinora non
espresse. Cio é legato evidentemente alla possibilita di migliorare il posizionamento competitivo della regione su
ambiti specifici ma in un contesto globale. Il metodo di lavoro dei GTO, cosi come definiti nel paragrafo sul sistema di
Governance regionale, sara, pertanto, orientato al raggiungimento dei suddetti obiettivi secondo la metodologia
utilizzata per la selezione delle aree di innovazione. Si trattera, quindi, di un lavoro di analisi oltre che di valutazione,
basato sulle tre dimensioni: asset e competenze, posizionamento della regione e scoperta imprenditoriale. Essi
procederanno periodicamente, e sulla base dei report di monitoraggio (v. cap. il sistema di monitoraggio)
all'integrazione, e/o modifica ed argomentazione, degli interventi e dell'approccio strategico sull’Area in esame.

Tra le possibili attivita da realizzare in fase di attuazione della S3, attraverso il confronto con gli operatori del settore e
il lavoro dei GTO, si segnalano:

1. l'aggiornamento analitico della mappatura delle competenze industriali della regione, in modo da recepire i punti di
forza e le carenze in termini di formazione e tecnologia al fine di meglio calibrare I'attuazione stessa delle traiettorie
individuate nel documento strategico;
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2. la pubblicizzazione e condivisione della mappatura dell’offerta di conoscenza accademica e di ricerca regionale, non
solo in termini di formazione primaria e universitaria, ma anche di disponibilita di attrezzature di ricerca e di

sperimentazione;

3. svilluppare e portare a valore i bisogni e il potenziale di sviluppo del territorio, con tematiche di co-progettualita che
richiede la cooperazione tra tutti i soggetti del quadruplice elica (industria, universita, istituzioni, cittadini). Questi
ambiti possono appoggiarsi su diverse traiettorie tecnologiche individuate in maniera aperta, interagendo con progetti
diricerca e sviluppo anche in corso in ambito nazionale, europeo e globale.

4. valorizzare il patrimonio immateriale (ICH, che comprendente tradizioni locali, feste, vestiti, ricette, metodi agricoli,
sapere artigianale, ecc.) che puo costituire da un lato una grande opportunita di mercato (il motore principale del
turismo esperienziale, ad esempio) e dall‘altro costituisce un tema molto attuale per alcuni ambiti di ricerca nell'ICT,
soprattutto in sistemi per “catturare” e “trasmettere” la conoscenza tacita (compreso video, AR, ecc.), nella ricerca
semantica di classificazione del saper fare, nella “costruzione sociale” della conoscenza, ecc.
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